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Leiders hebben

B Patrick Bouts

Op een duurzame wijze
leidinggeven aan een team zodat
de vooropgestelde resultaten
worden behaald, is vaak een
uitdaging. HR heeft hierbij een
belangrijke rol in het ondersteunen
van leidinggevenden. Het is
verleidelijk, maar niet duurzaam,
om gewoon mee te lopen met de
nieuwste leiderschapshypes.

anneer iemand een rol als leidingge-
vende krijgt, dan is dat omdat de or-
ganisatie hoopt om op die manier een
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nodig

die zij nodig hebben om succesvol te
zijn. HR kan hen ook duidelijk ma-
ken dat ze er niet alleen voor staan,
maar dat zij deel uitmaken van een
netwerk. Daarnaast kan HR leiding-
gevenden ook leren hée je leiding
geeft, hoe je mensen die het soms
beter weten dan jij kan begeleiden
en aansturen, in welke mate zelf-
sturing nuttig kan zijn,... Bovendien
moet je als leidinggevende ook ‘so-
cially smart’ zijn: je moet voldoende
weten van de wereld rondom jou
om mensen te inspireren, te over-
tuigen, te beinvloeden,... Ook hier

resultaat te verbeteren. Maar elke man of viouw die ~ “Het komt erop aan kan HR bij helpen.
als leidinggevende wordt aangetrokken of gepro- om als leidinggevende ) i
moveerd, komt vaak al snel tot de conclusie dathij  de nodige afstand te Doen in plaats van zijn

of zij dit onmogelijk alleen kan. Om het beoogde
resultaat te halen, heeft hij/zij ook ‘anderen’ nodig.
Naast de resultaatgerichte dimensie is er 66k altijd
een mensgericht aspect aan leiderschap. Samen
met de blauwe (vertrekkend vanuit de bedrijfsmis-
sie) en rode (vertrekkend vanuit de mens) aspecten
vormen zij het ‘paars leiderschap!

Een visie op leiderschap die het belang erkent van resul-
taten én mensen klinkt vandaag vertrouwd. Maar er is nog
een derde dimensie die veel minder aanwezig is of erkend
wordtin de verschillende visies: de bredere context. Omdat
je niet alleen leidinggevende van een team bent, maar zelf
ook een manager hebt, in relatie tot je klanten staat, of een
maatschappelijke rol te vervullen hebt... is deze contextue-
le dimensie van leiderschap ook een wezenlijk onderdeel
van de realiteit. Dit derde element, waarbij we spreken
over ‘quintessential leadership, vervolledigt onze visie op
leiderschap.

Vandaag complexer

Leiderschap is vandaag complexer dan ooit. In een con-
text waarin teams steeds meer en vaker verspreid werken,
is leidinggeven moeilijker dan toen iedereen elke dag op-
nieuw op hetzelfde moment in dezelfde ruimte aan de slag
was. Bovendien wordt er vandaag meer ad hoc gewerkt
waarbij leidinggevenden in een project medewerkers aan-
sturen zonder hiérarchisch gezag.

Wat kan HR doen om leidinggevenden te ondersteunen
in hun taak? In eerste instantie kan HR de tools aanreiken

kunnen nemen van
de ‘mode van de dag’
en te blijven focussen
op het eindresultaat
en de weg via mensen
ernaartoe.” © gf

Tot slot moet HR ook de com-
plexiteit voor de leidinggevende
begrijpen en de realiteit niet node-
loos ingewikkelder maken door een
prescriptief model van leiderschap
- “zo geven wij hier leiding, zo moet
je zijn als leidinggevende” - op te
dringen. Elk jaar verschijnen er meer dan 2000 boeken
over leiderschap, elk met een beschrijving van de intrin-
sieke kwaliteiten van succesvolle leiders. Die boeken gaan
vaak niet alleen voorbij aan het feit dat je leiderschap ook
kan leren, maar ze kunnen tevens verlammend werken op
(nieuwe) leidinggevenden door te veel de nadruk te leggen
op wie ze moeten zijn, veeleer dan op wat ze horen te doen.

Het komt erop aan om als leidinggevende de nodige
afstand te kunnen nemen van de ‘mode van de dag’ en te
blijven focussen op het eindresultaat en de weg via men-
sen ernaartoe. Hierdoor kan de leidinggevende steeds
verder groeien in zijn of haar rol om zo de vooropgestelde
resultaten te behalen. B
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